
         目前各環保志工隊大多屬均隸屬於各社區發展協會，各社區發展協會陸續運用

     並持續擴大服務內容，本局環保志工招募及訓練採多軌制，並配合各志工隊需求協

     助辦理各項訓練課程，督導服務方法及技巧，配合行政院環境保護署落實獎勵制度

     ，健全環保志工組織，使其擴大服務領域，願意長期奉獻於環保服務工作。

        「 參與志工男女人數」、「 參與志工之年齡層」 及 「 參與志工之職業別」

     等作為 性別統計指標，宣導性別平等意識及激勵等措施，鼓勵更多人投入志願服

     務。

（一）環保志工：

          環保志工隊利用假日進行社區掃街、綠美化、淨灘、淨川等清淨家園的工作，

　　　讓做環保成為全民運動，連帶帶動社區居民綠美化風氣，傳達彰化縣花卉故鄉意

　　　象及行銷彰化特色，這股自發性的民間力量，成為改變彰化最美麗的力量，也奠

　　　定彰化優質環境的最佳軟實力。

（二）環境教育志工：

　　　　　為配合環境教育法第20條及志願服務法，鼓勵有意願擔任之環境教育志工，

　　　透過環境教育課程訓練，提升其環境保護知識及技能，前往企業界、社區、學校

　　　、民間團體透過授課、演講、示範及經驗交流等方式，協助本縣推動環境教育宣

　　　導，加強全民環保觀念及進行各項環保政策推廣。 
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一、志願服務沿革：
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（三）河川巡守隊志工：

　　　　　推動河川沿岸鄉鎮社區成立河川巡守隊，其主要目的係希望提昇居民之環保

　　　意識與知識，並就近認養各村里鄰近的沿岸河段，平時執行例行性河段範圍之巡

　　　查外，對於沿岸水污染物非法傾棄、不明排水管路及沿岸垃圾之清理等工作均能

　　　提供通報與協助處理，期能全面遏阻不法業者污染舊濁水溪流域的河川水體水質

　　　，另不定期結合與善用鄰近社區、社團、學校等社會資源，協助淨化河川水體環

　　　境。

 (四)本局服務中心環保志工：

　　　　 協助本局諮詢服務中心之運作，以加強與民眾雙向溝通，提供民眾參與環保

 　　之管道。
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三、志工性別分析： 

110年志工人數15,070人，男性4,782人佔31.73%，女性10,288人佔68.27%（彰化

    縣志工總人數），志願服務志工呈現女多於男的情形，因社區的風俗民情及家庭角色

    定位不同，另外無工作之全職家庭婦女多於男性，較有餘力從事志工工作，加上傳統

    刻板印象觀念所致，故女性對於社區服務較為積極主動參與。

單位：人

性別 人數 比率

男 4,782 31.73%

女 10,288 68.27%

合計 15,070

表3  志工性別分析
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圖3 110年環保志工性別統計圖
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四、志工年齡分析： 

  以各年齡層資料分析65歲以上志工人數最多8,638人(佔57.3%)，次之為55-64歲

    4,050人(佔26.9%)，為目前本縣環保志工最大族群且女性志工人數多於男生的年齡層，

    65歲以上高齡志工人數男性2,528人，女性高達6,110人，社區參與志願服務對象多

    為長者居多，因傳統觀念刻板印象緣故，大部分都由男性岀選擔任理事長職務，女

    性年齡層愈高參與環保服務意願也隨之提高，女多於男的情形愈趨明顯。

單位：人

性別 未滿12歲 12－17歲 18－29歲 30－49歲 50－54歲 55－64歲 65歲以上 合計

男  - 17 280 442 281 1,234 2,528 4,782

女  - 12 290 534 526 2,816 6,110 10,288

合計  - 29 570 976 807 4050 8638 15,070

0.1% 3.8% 6.5% 5.4% 26.9% 57.3%

合計

表4  志工年齡分析

未滿12歲 12－17歲 18－29歲 30－49歲 50－54歲 55－64歲 65歲以上

男性 - 17 280 442 281 1,234 2,528

女性 - 12 290 534 526 2,816 6,110
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圖4 志工年齡分析圖
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五、志工學歷分析：

  按教育程度來看，以國中及以下教育程度居多11,591人，男性3,272人，女性

    8,319人，其次為高中職，反之研究所參與志工服務人數最少，未來將積極招募年

  　輕群組甚至是大專院校學生參與，讓性別平等教育從志願服務中落實。

單位：人

國中及以下 高中職 大專 研究所 合計

男 3,272 1,108 370 32 4,782

女 8,319 1,549 402 18 10,288

合計 11,591 2,657 772 50 15,070

註:彰化縣志工總人數

高中職

大專

研究所

合計

表5  志工學歷分析
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六、志工年資分析：

  志工人數按服務年資分析1年以下為1,026人（佔6.8%）、1至未滿3年1,061人

    （佔7%）、3至未滿5年1,154人（佔7.7%）、5至未滿10年3,710人（佔24.6%）、

  　 10年以上佔8,119人（佔53.9%），服務年資超過10年以上居多。

單位：人

1年以下 1至未滿3年 3至未滿5年 5至未滿10年 10年以上 合計

人數    1,026 1,061 1,154 3,710 8,119 15,070

百分比 6.8% 7.0% 7.7% 24.6% 53.9% 100%

註:領有環保局紀錄冊人數

1年以下

合計

表6  志工年資分析
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圖6 志工年資分析圖
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七、志工身份別分析：

  以職業身份別顯示非公務人員家庭管理的-女性人數2,230人（佔28.1%）

    、其他-女性人數3,030人（20.1%），反之公教人員已退休人士參與志願服務

  　為最少-男性人數52人（0.3%）；女性人數45人（0.3%）。

男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女

85 79 52 45 2,487 2,307 395 163 127 4,230 325 434 1,311 3,030

0.6% 0.5% 0.3% 0.3% 16.5% 15.3% 2.6% 1.1% 0.8% 28.1% 2.2% 2.9% 8.7% 20.1%

單位：人

表7  志工身份別分析

公教人員 非公教人員

現職 已退休 工商界人士 退休人員 家庭管理 學生 其他
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現職 已退休 工商界人士 退休人員 家庭管理 學生 其他

公教人員 非公教人員

人數 85 79 52 45 2,487 2,307 395 163 127 4,230 325 434 1,311 3,030

志工身分

圖7 志工身分別分析圖
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八、近三年志工人數分析：

  據統計，領證志工中108年度男性6,017人(佔33.81%)，女性有11,778人

    (佔66.19%)，而109年度男性6,197人（佔33.56%）比較上年度增加180人，女性

  　有12,268人(佔66.44%)比較上年度增加490人，然而110年度男性4,782人(佔

　　31.73%)，比較上年度減少1,415人，女性有10,288人(佔68.27%)比較上年度減少

　　1,980人，以近2年比較統計顯示參與志工人數呈現逐年減少，其性別比例變動不

　　大，女性還是大於男性居多。

單位：人

男 女 男 女 男 女

未滿12歲 1      - 1      -      -      -

12－17歲 26 17 32 20 17 12

18－29歲 489 537 501 546 280 290

30－49歲 605 748 636 799 442 534

50－54歲 369 663 391 724 281 526

55－64歲 1,516 3,196 1,574 3,392 1,234 2,816

65歲以上 3,011 6,617 3,062 6,787 2,528 6,110

合計 6,017 11,778 6,197 12,268 4,782 10,288

總人數

百分比 33.81% 66.19% 33.56% 66.44% 31.73% 68.27%

18,465 15,070

表8  近三年志工人數分析
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圖8 近三年志工人數分析圖
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九、環保志工性別統計差異分析與探討：

（一）女性朋友加入志工實際參與環保服務的意願較男性朋友為高。

（二）本縣志工以65歲以上居領證志工各年齡層之首，佔志工總人數57.3%，其中又以

      女性長者居多，年齡層愈高，女多於男的情形愈趨明顯。

 (三) 110年志工人數15,070人，男性4,782人佔31.73%，女性10,288人佔68.27%（彰化

      縣志工總人數），身份以非公教職人員-家庭管理最多，另志工學歷方面以國中及

      以下畢業居多，服務年資大約服務在5至10年之久，女性年齡層愈高參與環保服務

      意願也隨之提高，女多於男的情形愈趨明顯，未來以增加多元宣導模式吸引民眾

      投入志願服務。

（四）根據統計分析結果得知，隨著年齡增長，女性朋友參與環保服務意願也隨之提高，

  　　55歲～65歲以上中高齡女性長者為目前本縣環保志工最大族群，我們推論其主要

      是因為目前本縣環保志工服務性質簡單，就近參加里社區環境街道例行性打掃服

      務，不僅有助身體活動、又可增進人際關係互動，有益於長者社會參與及身心健

      康，同時相對男性朋友而言，女性朋友大多習於操持家務、慣於打掃整理住家環

      境，所以對里社區環境品質比較容易產生同理心，青壯年時忙於職場及家庭照顧，

      較無暇參與，隨著子女長大或年長退休後，閒暇時間變多，一旦村里朋友結伴邀

      約，實際採取行動加入環保志工參與環保服務、投入社區活動的意願相對也較男

      性來得高。

十、結論:

        從本縣環保志工性別統計可看出中高齡女性長者已成為本縣環保志工的主力族

    群，隨著社會高齡化、勞動人口高齡化，環保志工高齡化、女多於男的情形都將會

    繼續沿續下去，所以輔導志工在女多於男情形下妥善分配服務工作、凝聚高齡志工

    的向心力以持續參與環保服務，可作為未來推展環保志願服務業務參考方向。
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        雖然多數志工助人的出發點都是但求隨心隨喜、一無所求，志工希望發揚光大

    的也是一種愛心與善行的及時循環。只要人人都存一顆志工心，或許有那麼一天，

    「老吾老以及人之老」的理想國境界，就有可能不再只是口號。

  (一)藉由每年辦理之環保志(義)工環境知識競賽地方初賽向參賽之環保志工宣導，此

      活動為年度最大型之環保志工相關活動向社區積極宣導男性志工參與社區服務的

      優勢，以鼓勵男性投入環保志工之行列，以提高志工參與意願。

  (二)辦理志工教育訓練中融入志願服務宣導，對於推動相關環保工作時，更能顧及所

　 　 有大眾，鼓勵不分性別而非僅及於某一特定之性別族群，皆能踴躍參與關懷環境

　 　 服務。

  (三)透過該統計性別與年齡的分析 也 明顯具體呈現女性對於社會、公共事務、公眾

　 　 活動的關注及參與度高於男性。如何提升男性參與志工服務，已成目前各志願服

　 　 務運用單位重要課題。
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